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1. Introduction

M. Martin Rgmer, Secrétaire général du CSEBguhaite la
bienvenue au séminaire du CSEl le stress au travail des
enseigrants; ce séminaire est organisé les 16 et 17 février 20
Ouvrant la séance, il rappelle que, ainsi que cela avait
annoncé a la derniere réunmiodu Réseau du CSEE sur |
conditions de travail en novembre 2007, le Réseau a été él
aux questiongouchant a la santé et a la sécurite.t a Ql
désormais ®Réseau du CSEE sur éemditions de travail et la
santé et la sécurit® et sera scindé en deux sectioha. premiere
traitera des problemes liés aux conditions de traval!stque la

drSOGADS adzNJ £ S (SYLlA RS (NI QI Af Z t I NE Y dzy SN
LINEFSEaaAz2yySttS S tF @AS LINdeuigdne BaiteraRlexs dzi NB
guestions en rapport avec la santé et la sécyritétamment le stressab enseignants au

OGN} @FAf FAyaA [jdzS S KIFNOStSYSyd Si tF @Aazf S

[ S ASYAYIFIANB ljdzA &aQ2dz@NBE | R§a f2NE LINRAYOA
propres a la section du Réseau du CSEE sur la santé et la sécurité.

Le Réseau poursuivias travaux menés au cours du

ETUVSi g-r(agiT"l?csgut:zcy")efs' premier projet du CSEE sur $éress des enseignants au
, travail «! YSt A2 NJ UA 2 RS f QSELISNI A
= Main teachers’ stressors:
i e travail pour les enseignants et assistance aux

. Increased class size per teacher
ena r

organisations membres du CSEE dans le cadre de la
125 T YA aS Sy A0 ®tBReNISSNICE/UEAPME
"L Bumout/depressionfemotional exhauss CEEP sur le stress au trawailde 2006 a 2007)Au

- Sepg o T cours du premier projet, une enquéte a permis
5. Fraquent terparsonalconfcs R QA Reb €31 rincipaux facteurs de stress auxquels

sont confrontés les enseignants dans leur travail quotidien et qui 4) la charge de
travail/fir@ensité du travail 2a surcharge des role®f decroissement de la taille des classes

par enseignant 4) le comportement inacceptable des éleves¥) dzgF A4S 3ISadAz2y |
Sik2dz t QFr6aSyO0S RS diettionilesSqlatrdk Bemiers stressed® seRS
NI LILI2 NG Sy G (2 dza Belon MRam8ral v du Yeu, Bahs touf@ fistassidh o

sur le stress des enseignants au travail, de laibarder le rdle que joue la direction, car

aucure modification re peut étre apportée a la situation si le soutien et la compréhension

RS4 RANBOGAZ2Yya RQSO2fS yS az2yid LI a I OljdzAaad

Le nouveau projet du CSEE sur le stress des enseignants ay traivdélvra étre pris en

compte dans le Réseau, est axé sur trois objectifs

1. £ QF LILIX A OF G A 2 yu rijg8e ali S®9d ldds dzhséigna@nis auRtravail dans les
écoles;

2. f QAy Of dzaA2y RS& ljdzSaidAirzya (2dz
social (avec un accent particulier sur teess au travail) au plaR S
plan local, au plan régional et au plan national

OKI yu |dzE Ij dz$
f
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3. les stratégies syndicales en matiere de santé et de sécurité, avec un accent particulier
sur le stress au travail.

9y OS ljdzA O2y OSNYS S LINBYASHE [2roodiSdes gajsz t QS
YSYONBA RS tQ!'9k!9[ 9 Si siR8%A ontiiri des dsweR A Rl { &
spécifigues pour évaluer le stress au travail et le prendre en charge par le biais de

f QSO fudzlisque2 y RdziNBE>X Af & QlBd§aeCroftezSanemndlgz a4 1
Estonge, Finland = {f 2@ ljdzA S S&G {dz8 RS0 2y 4 YAdonSy LX |
dus risque pour le stress au travail dans les école§ Yy 2 dz@S| dz LINRP2S(G &C
NEOdzSAtf AN RS 02yySa luaiNd duXigogdeSpour 8 ystrest désA § NB
enseignants au travail.

9y OS ljdzA O2y OSNYyS fQAyOtdzaizy Rdz ataNBaa |
stratégies et approches syndicalest pu étre déterminéesLe nouvel objectif consistera a
recueillirBa o62yySa LINI GAljdzSa O2yOSNYyIlyid fSa RATFT
par le travail dans le dialogue social.

{QFr3raalyd RSa | OUAGDAGSARIA Y RAMNIK BR> StyQIvy GMS
également mis en évidence certainesipes pratiques.

[ Qdzy RS& LINAYOA LN dzE 2
/ {99 adzNJ £tS aiNklaa R
organisations membres du CSEE dans leurs e
santé et de sécuritélans les écoles.

02SOGATAE 3ISYSNI dzE Rdz LJ
Sa SyaSAaaylryida Fdz GNIF ¢
fforts pour mettpdaea des stratégies de

Le séminaire aura donc pour but de discuter le modéle de collecte de bonnes pratiques, les
stratégies syndicales en matiére de santé et de sécurité (prendre en charge le stress des
enseignants au travail et prévenir son apparition) et, en outre, approfondir les
connaissances dans les domaines suivants
Tt QAYOARSYy OS 2 dzhehdreelirafEenng Sir ld santéretlaNsBebriieh @ S
Tt YAaS Sy LI AOFGA2Yy &Qesft QSO f dzr A2y Rd
T tQStFo6o2Nr A2y RQdzy ljdzSadA2yylIANB @l flofS
TtF LINGAOALI GA2Y RSa OGN QFAffSdNE Si RS
des risques
1 le réseau.

Les résultats finaldu nouveau projetF SN2y i f Q202S34 RQdzy NlerlJLi2 N
YFGASNBE RQSQOFfdzZZ A2y Rdz NARAaljdzS Si NIaaSyo
RAIFtE23dz28 a20Alt Si RQSOKFIYy3IS RQSELISNASYyOS
et de sécuritéLa conférence de cl6ture aura lieu les 5 et 6 octobr@20

I
f S
a |

11 Directive 89/391/EEQu Conseil du 12 juind89s ur | 6i ntroducti on de mesures v
| 6am®l i oration de | a sant® et de |l a s®curit® des trayv

6
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2. Evaluation du risque

21.[ I YA&aS Sy dzdz®oaBre drrSpédénhe sik fa BEBtO6! b $B&urité en
NI LILI2 NG | @SSO t QS@l tdzZ- A2y Rdz NXal dzS

Le Dr'. Uli Fabergexpert juridique,expliqyeAque les Etats membreﬁ oblig
2y u f Q2 0 frahspdser le2 direciBsSeuropéennes dans leur
législation nationaleEn ce sens, la directheadre, comme toute ‘g
directive européenne, est un instrument juridique offrant une
grande souplesse, qui oblige les Etats membres a atteindre| un
certain résultat sans imposer les maygepour y arriverLa directive
cadre européenne a pour butle donner un degré élevé d
LINR GSOGA2Y | dzE (NI @I Af f SdzN&
préventives Comme toute autre directive, celd définit des normes
YAYAYIlI T SA | dzQA t r. Cepeyidant, &y EtatsRre8mbies & LIS Ol S
peuvent introduire des dispositions plus strictes afin de protéger leurs travaillEafs, si

dzy 9Gl G YSYONB yS NBaLISOGS LI a tQ2o6fAdlFGAzYy
peut étre passible de pourdges par la Commission européenne et, si nécessaire, devant la

Cour européenne de justice.

e

1) PS@SyYy A2y Rdz aGiNBaa tAS ldz 4N @GFAt az2dza f
La directive a une portée généralgon objet, qui est de protéger la santé et la sécurité sur
les lieux de travail, couvre a la fois la santé physique et la santé meht@& a i OS Ij dzA N
RS RAOSNBERSAE RAaLIRaAAGAZY A 2dzZNARAIdzZSa Sié RQF NN

[ Ql6Nar.2lettreg)d QSY 2y OS  (xplahified la pédektion en visant un ensemble

cohérent qui intégre dans la prévention la technique, l'organisation du travail, les conditions

de travail,les relations sociales et l'influence des facteurs ambiants au travallet article

peut étre interprété en rapport SO I 02y @Sy iA2y wmpp FNIP p
que: «le terme de santé, enetation avec le travaily S @A &S LI & & SdézZ SYSy i
maladS 2 dz R QN yicfuhaNggiAed &éments physiques et mentaux affectant la santé
directeme/ i f AS& t €1 &S OdzNIiles effployeurs dusécied e vy S R
f QSRdzOF GA2y a2yl R8&a f2NRA 20f A3Sa& RS LINBYRNXE

9y 2dzi NB&Z. 1R8I NIi® RANBOGA DS R SestobyerdasurerljladzS f QS
sécurité et la santé des travailleudsins tous les aspectiéés au travail Cette disposition
RSY2YUNB 1jdzS f QSYLX 28SdzNJ Sad 26f A3S RS LINByF
sur le lieu de travail, en ce compris les risques psygdumux tels que le stress induit par le

travail.

Bien que la directiveadre ne mentionne pas explicitement le mot stkess»,

f QA y (S NdoinEe(alcétte gingctive par la jurisprudence de la Cour européenne de
justice semble établigue, comme stipuléau considérantl5 de ce document |égislatif, le

f SAAAE L GSdzNO RS GISFNA 2V OIRBSG O2dz@NANI (G 2dza f Sa
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sécurité des travailleuf®  ODBedeilir bienétre physique, mental et/ou social. La Cour
européenne de justicepréconise SII f SYSyd RQSt I NBANI f QAyd SN
«environnement de travail», «<santé» @8 SOdzNA G Sn RS f QF NadctOd)S mmy |
du traité CE ; elle se réfere concrétemeanta définition du terme « santé » contenue dans le
préambue de la Constitution dé Qh NBI yAal GA2y Y2yRAFES RS f1
santé est un état de complet bieétre physique, mental et sociaf»

2) Evaluation durisqu&r o6 &S RQdzy O2 W l&teIbontrd ke &tiess Y& G A |j dzS
au travail

Il est recessaire de procéder a des évaluations du risque analysant les facteurs de stress de
maniére systématiqud, Q| NaBr.d3declazdirectivecadre prévoit qud QS Y LI 2 & SdzNJ R 2,
(@) évaluer les risquesLJ2 dzNJ f I aSOdzZNAGS S »flRS @&fydiSi ARS
systématique du risque est un élément essentiel de la directadre et constitue
également une obligatiotégaleLJ2 dzNJ f QS Y LJX 2 & S dzNJ® I /NIN$ HiG NBS Ripgnz$
Cour européenne de justicgans laJurisprudence & 49/00 (Commissia vs. République
ROLGKIEMR SO2y@ASYyd RS y2GSNJ RQSYo6f SS IjdzQAf NB:
dz GSNXYS Rdz O2yaARSNIYy({d wmMpIZ aQlIilnIcKI@S t :z
LINB@2el yi 1jdzS  Sa SYdr des Jedzishuesipauy Ecuridoet 1A 3Sa R
santé des travailleurs.

3) St SOGA2Yy RSa 2dziAfta RQSQOFfdzZ GA2Y Rdz NR A«
La directivecadreRSTFAY A G € S& LINAYOALIfS& RSYINOKSa R
alya 02dziST2Aa RSGSNVRANISIND (RSP dE et SiNabiprdzQ A £
Sail ledr@@pliqiiéd dans des lieux de travail nombreux et fort différelngs. facteurs

de stress ne sont pas les mémes dans les différents secteurs et lieux de travail.

4) Participationdes travailleus et de leurs représentants
L f Said SaaSyidaAast j dzS tSa (OGN @I AffSdNER Sid
RQ2dziAfad RS ljdz f AGS LedRcomsitiétarsSId la fdiczttive Aa@cgiderR dz - NA
une grande importance a leur participatio« considérant que les employeurs sont tenus de
s'informer des progrés techniques et des connaissances scientifiques en matiere de
conception des postes de travail, compte tenu des risques inhérents a leur entreprise, et
d'informer les représentants desavailleurs exercant leurs fonctions de participation dans
le cadre de la présente directivede fagon a pouvoir garantir un meilleur niveau de
protection de la sécurité et de la santé desvailleurs». 9 y 2 dzii NBpar. 1fp@voiNIi &
gue les emplogursconsultent les travailleurs et/ou leurs représentants et permettent leur
participation dans le cadre de toutes les questions touchant a la séatriééla santé au
travail.
Ceci présuppose
«la consultation des travailleurs,
A Le droit des travailles et/ou de leurs représentants de faire des propositions,
A La participation équilibrée conformémeratux législatiors et/ou aux pratiques
nationales».

2 Jurisprudence @9/00Commission vs. ltalie, paragraphe 12
3 Jurisprudence 84/94i Royaumau ni vs. Comagdphelsie | 6UE, p
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Il est fort important dans la directiveadre que les travailleurs soient associés au processus
de priseRS RSOAAA2ya SG az2AaSyld O2yadzZ 6Sa f 2NREI d
préventives ou que de telles mesures sont prises.

M. FaberO2 y Of dzii 1jdzQAf Fl dzi SGSYRNB S NBaSlH dz adz
des outils et des bonnes pratigéie LJ2 dzZNJ f QS @ f dzZt G A2y RS& N A&l dzS

22.90F tdz2 A2y Rdz NRaljdzS £ fQsSO2¢t S

Tim TregenzaDirecteur de projetRS Q! YAGS RQAYTF2N
f QSY@ANRBYYSYSyid RS (NI @IAf RS Q!
et la sécurité au travailprésente le stress au travail cofiS  f Q dzy
RS&4 RSTAa tSa LXdza AYLERNUIFyGa | dzf
sur le plan de la santé et de la sécuriteratiquement un

travailleur sur quatre estaffecté par le stress et des études
4dz338NBy Ul 1jdzQSYyaNB prs:r SG cm: RS
travail perdues sont imputables au stre€ela représente un colt

énorme, en termes desouffrancehumaine et de performances
eéconomiques amoindriesn 2002, le colt économique annuel du
aiNBaa tAS ldz GNI @FAf RIYANRDIBAMBUISE REaSimpt §
LISNB2YyySa a2dzZFFNIyd Rdz adNBaa tAS |dz GNI O Af
dans les années a venir.

[ QSYaSA3aySYSyid | SiGS ARSYUGATAS 0O02YYS dzyS LINI
risque de santé metal déficiente,aggravant les maladies des enseignants et les incitant a
quitter la profession.Les stresseurs déterminés pour les enseignants sont la charge de
ONF Ol Af kf QAYESYOONRPARZS YISy @O RSz £ GFAfES R
2YLR2NISYSYydG Ayl OOSLIilIotS RSa sStsgSa Sa tF Yl

1) v dzQ-8exiie le stress au travail
Le stress au travail est une question touchant a la fois a la sécurité et a la santé au travail.
[ Sa LISNER2YYySa O2yyl Aapgelovant un8éséduilibSantie lek 2 NA |j dz
exigences a leur égard et les ressources dont eII
. . N . Work-related stress — a major issue
peuvent disposer pour faire face a ces exigence

B|en que |e Stress ne SOIt pas une malad + Stress is the second most reported work-related health

problem

f Q S E LJs N‘y\ S y' C) S R dZ é l:l N‘B é_ ( + Stress affects nearly one in four EU workers 1 é C) K 2 f 2
, , . + Studies suggest that between 50% and 60% of all lost
et elle peut débouchesur la dégradation de la workingdays are reiated o it
7 - A 4 ~ + The economic cost of work-related stress [WRS) in the
santé physigue et mentaleS U a dzNJ EU-16 was around EUR 20,000 million in 2002

problémes de santé liés au travail, par exemple | = [n¢ numberefpeople suffering fram WRS is fikely o

trOUb,leS mU,SCUIEBquelettiqueS.Le S'[I’gSS e,St Une Maore infermation see: hitp:ilosha.europa.euffopicsisiress s A
aAlddzZt A2y lj dzA LJS dzi . ~ IS lj dzA
VOAYLRNILS jdSt YA JSdlaz Zow NI S dz
organisation.
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2) §ympt“)mes du stress lié au travail
[ QSELISNASY OS Rdz aiNBXaa LISdzi Y2RAFASNI I LISN.
personnelLes symptdmes permettant de le détecter sont les suivants

auplan & { Q2 NE lahsdntidme, Xofayons fréquentes dans le personnegspect
déficient des horaires, problémes de discipline, harcélement, réduction de la productivité,
F OOARSYy(GazX SNNBdzNAE I | OeahNdasbuidd SMSdg santdik S&a 02 Hil &

au plan individuel

1 réactiors émotionnelles (irritabilité, anxiété, troubles du sommeil, dépression,
K& L2 OK2YRNASZ FfASYylFrGA2Y X a8 YRNRYS RQSI
rencontrées dans les relations familiales)

T réactionscognitives (difficultés & se concentrer, a se souuer apprendre prise de
décisions inappropriées)

1 réactions comportementaleO2y a2 Y Yl GA2y | 06dzaAPdS RS YSRA
tabac; comportement destructeur)

1 réactions physiologiques (douleurs lombaires, moindre immunité, ulgastro
duodénal,problemes cardiaques et hypertension).

La loi impose aux employeurs de gérer le stress au travail ainsi que tout autre risque pour la
santé et la sécurité sur le lieu de travai stress au travail peut étre prévenu par le biais de
mesures approprices St f S& 1jdzS f QS@I fdzr A2y Rdz NR &I dzSZ
Iégale de mener de telles évaluations sur le lieu de travail.

3) Evaluation du risque
[ QSO fdzr GA2Y Rdz NR&|dzS Said €S LINRPOSaadza | dz «
sécurté des travailleurgésultant des dangers existant sur le lieu de travail sont évallués.
&QF3aAAlG RQdzy SEFYSy &aeaidSYlFdAaljdzS RS (2dza t Sz
facteurs suivants

T ce qui pourrait causer wnlésion ou un dommage

lapossh Af A0S RQSEAYAYSNI OS NRAdzS Sz aQAt vy

T les mesures préventives ou protectives qui sont ou devraient étre instaurées afin de
contréler les risques.

=

[ QF LILINE OKS I NLJ x5 0O2 dzNX ¥ @ § R#zdzedvantesizS O2 Y L2 N

identification degisquescréés au travail et ciblage des groupes exposes

évaluationRS & NA &ljdzSa SG Of I aaSYSyid LI NJ 2NRNE
décisiors quantauxmesures préventives

execution desnesures

suivi et réexamen.

=A =4 =4 -4 A

Identification des Isques
[ I LINBYASNBE SiFLIS RS tQS@Fftdz2 G§A2Y Rdz NA A&l dzS
FFAY RS RSUSNNXAYSNI £fSa NRaldzSa [ dzQAf LJ2 dzNNJI A

10
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Les facteurs de risgueeprendre en compte sont les suivants
T les exigences imposées aux travailleurs (charge de travail/intensité du trévaeliit
F NNRA GSNJ ljdzS RQI dziNBEa NBalLlRyaloAfAdSa &z
propres & leur emploT  LJF NJ SESYLX S= f QI Ol A ®Apasd RS a
f QSyaSia3aySySyi
T le contrble des travailleurs sur leur propre activjté
la compréhension par les travailleurs du réle qui est le jeur
1 les questions touchant aux relations sur le lieu de travaiamment le harcelement
(racial, sexuel brimades) et la violence émanant soit des éléves soit des collegues
2dz SYO2NB RS I RANBOGAZ2Y RS fQSilrofAaasSy
f QF 0 a4 9656 dukkMaingement
le manque desoutien de la part des collegues
une formation inadéquate
la non prise en compte des diff&mces au plan individuel.

=

=A =4 4 =4

Il convient de reconnaitre que tous les travailleurs sont sensibles au stress au travail en
T2y OlAaz2y RS& LINBaarazya | dzEldzSt f JEARSY (AFWRDI &
des risques doit se fonder sur une apprecholistique, prenant en considération chaque

NI @F Af f §FdzKISE OKSFORIQS G o6t AaaSYSyias tSa Syas
chargés de résoudre les problémes touchant a la vie des établissements scdtires,
personneldes cantines scolaige etc.ll y aurait lieu de prendre en considération également

des différences liées a la personne comme par exengsetravailleurs handicapés, les
travailleurs migrants, les jeunes traveailrs et les travailleurs agés, les femmes enceintes et

les meres qui_allaitent,le personnel non formé ou inexpérimenté et les travailleurs
intérimaires ou a temps partiel

Evaluationdu risque

ALINB A | g2ANI ARSYGATAS f Siaisques of dJebl@asserpér orde y OA S
dQA Y L2 NIl yOSIKPAA G RQS G f dzZSNJ 2dzalj dzQt 1 dzSt LR AY
sera le degré de nuisance de ce danger et a quelle fréquence les travailleurs y sont exposeés.

Décisiors quant aux mesures gventives

[ Q2NBIFIyAaldA2y Si fSa NBalLkrRyalofSa RS I 38
visant a prévenir le stress lié au travails@Gesures préventives consistent, entre autres, a

définir la charge de travail, les roles travail, lesresppa 6 Af A1 Sasx S NBG2d:
donné et le droit des travailleurs a introduire une réclamation et a participer au processus

de prise de décisions.

Exécution des mesures

Les mesures préventives et les mesures proactives doivent étre mises en applafatide

supprimer les facteurs de risque etlesdanger§. & | f ASdz RQSf I 62 NBNJ R
NBalLR2yaloAt AGSa RS OKIFOdzy SO IFF¥SOalyd fSa
mesures.

11
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Suivi et réexamen

[ QSO f dzt GA2Y REZOQRBEBKIzS RREZ G adA KNS S RQdzy N
RQlI 2adz2NBNJ ljdzS fSa O2yadl al GA zohtiperfnentesil®@ |j dzl y
révision devrait intervenir lorsque le lieu de travail connait des modifications profondes.

ALINE & f O METragenm lesRp@rticipants ™ I L D—

abordent deux questions a débattrea premiére + Worl-related stress {WRS] is an occupational safety

and health issue

concerne le fait de savoir6Q S & (i t Ql Y - WRSis not the individual’s problem - it is an
a . . A c v, s ganisati I bl
elleméme qui doit étre considérée comme oo o Be R

= There is legislation in ALL member states that

facteur de risque, en raison du fait que la char(  reavires employers to manage WRS

= WRS is usually caused by several risk factors, so a

de travalil aug mente 2 dza |J dzﬁdarﬁ et( range of measures in the workplace are required to
a . . . deal with it
méme parfois au cours de celles Bien

j dzQl dzOdzy S NB OKSNDKS vy O0S adz
Af LRRAINNIAG sGNB Ayids g — NIt ]
Lt £ QI Sy AND B Eames

La deuxiémejuestion concerné S& RAFTFA Odzf (1 Sa |j dzQS LINR aiz@Sfya f ¢
a2dzZFFNByYyd RQdzy aiaNBaa tAS | dz NI @I AfDAns S I dz
ce sens, il a été conclu que bien que la crainte de pe@@ ¥V LI 2 A LJdzA 84S s G NB
O0Sa arldzr GA2yas € QSYLX slssizMiiosd/seriaBahtggB NI A G € |

23.9f | 6 2 NI @GuegighnaRe@dizR A OA Sdza SYSy i O2 y oedz LJ2 dzNJ f
L £ Qs0O2¢t S

Matthias Nubling, du Centre de recherche de médecide

travail et de médecinesociale de Fribourg (FFAS) (Allemagne)

prend enslite la parolell estsociologue expérimenté pratiquant

la recherche empiriqud.arecherche empiriqueest la recherche

lj dzA F2yRS aSa Oissfvation diréciioh Dy & & dzN
indirecte de laréalité. Cette démarche se fait par validation

RQA y a ts Ndnya&sgonnaires, NB | t Aal GA2y RQSyY]
grande ampleur donnant lieu au traitement de trés importants

volumes de données (statistiques) et enfin, analyse scientifique,
interprétation et diffusion des résultats.

l'dz Y2YSy(d RQSy Ul Y Saod du rigq@yld NOK S
premiere question qui se pose est celle de savoir ce qui doit étre évalgs le cas du
aiNBaa tAS Fdz GNIY OF AT RSa Q3yWD3 RJWHAAHIBIRE A f
psychosociaux (exigences, soutien, direction, etc.Jespersonnel enseignant.

Selon M. Nubling les questionnaires sont un instrument particulierement utile pour

mesurer les facteurs psychosociaux auxquels sont exposés les enseignantzii R QF 6 2 NR =
questionnaires fournissent certaines caractéristique®® @ OK 2 Y' S (i N&-R d28& = || d2@iSta
permettentSTFSOGABSYSyYy i RS Y Dauwdidemantdeés qupstdnnaireg A (I
assurent la protection des données communiquées par les participaragsiemement, les
questionnaires touchent & tout ce gest importantT A f & QF 3A G RQ2dziAf a 3
la charge de travail qui est mesurée et pas simplement les résutatmaitre la cause est

12



> C
E{ SEMINAIRE DU CSEE SUR LE STRESSJLTRAVAIL DES EMESNANTS

LI dza AYLERNIFyYyd 1jdzS aAYLX SYSyid O2yyl niaNB f
R2 Yl AY Saat atjétlefeh € T

w»
Qx

Trop fréquemment, les résultats sont évalué@mnsles

Questionnaires: a ,good tool" for risk assessment of

psychosocial factors for teachers essais psychométriques appropriés (c@ix
comprehensive ™, — comprennent la mesure des connaissances, des
/ paychomatrlc h (comentvahdlty%eamerSPEC'ﬂ':\\ . . P
 quaities proven _westons ' gptitudes, des attitudes etles caractéristiques de

- pramlcable ——

< ( indcat pronty grande ampleur menée e999 en Allemagne que la
e EEEE santé mentale des salariés est assez mauvaise dans
- RATFTSNByGa aSAQalisdmamtr FeNBD i A @
enseignants sont les plus nombreux a étre atteints par le
d8YRNRYS Ifz S { QS LderAUnS &/&luhtion dwm\‘ﬂq&e&érrécxemqﬁt menée
rend compte non seulement desymptébmesR Qdzy' S &t yiS YSydl S RS3NJ
mais aussi des causes de cette situation.

" Shortand )_-/"’tz;“n';’:;';;f;::'\ personnalité)t + NJ SESY L)X S3 ergdéte NS & & 2 NI

{ emb
asses:

FFAS

Le Centre de recherche de médecihe travail et de médecine sociale de Fribo(fFffAS) a

élaboré en coopération avec le ministére de la culture du Badérttemberg un
questionnaire LJ2 dzNJ f QS @il risgire {psychgSocidichez les enseignants. Ce
guestionnaire se fonde sur leCOPSOQ (Questionnaire psychosocial de Copenhague
élaboe parKristensenen 2000¢ et sur le questionnaire déASS élaboré parKaempfet

Krause in 2004)dzi At AaS 02YYS 2dziAf dR@Kaygletnerdedse éJ2 dzNJ f
du stress au travalil.

Le nouveawuestionnaireest un outil combiné, encd@ Sy a [ dzQAf YSadz2NBE t |
et les résultats du stress des enseignants dans différentes étofes. & QF 3A G0 RS G 2 dzO
100.000 enseignants dans Land duBaden WirttembergLe questionnaire est présenté en

ligne et porte sur des quesns intéressant

spécifiguement les enseignantdée FFAS envoie le

YFEGSNRASE ofASy S YBague RS LI adaSo t €QS02ft S
enseignant choisitalors de répondre et renvoie les

donnéespar voie électroniqueau FFAS, qui prend en

OKI NBS S NI 2doatiiel BtProcgdeBNY | A2y AY

fQFrylfeas R §& FFAS2 \etddfitS ded

O2YLI NXA&d2ya Sy AYyOGSNYyS | @SO RQldziNBa SO2f¢
YsYS (eSS Sia Sy PisfésSiony, & | SO RQI dzii NB a

renvoie un rapport aux écoles au bout de quatre

semaines9 Y FAY S f QSO28S1jdi88d4if RSOSRENIRSO&E NBadz alI

mesures préventives.

M. Nublinga 2 dzf A3y S 1jdzS f QSO2ft SYsyYSS arSINNE alLJlfaQ St X &z
risques;, des mesures de soutien devront étre proposéBsy 2 dzi NBX 0O0QSad f
alemand & f Q9 RdzOl GA2Yy [jdzA LINBYR Sy OKINBS fSa
fort peut cdlli Sdza S t YSyY SN @dz |j dzQBdurf & pl@sEdmpledsy S £ |
informations, voimubling@copsog.deu www.test-schulecopsog.de
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